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AMCR byla zalozena koncem roku 2000 jako

neziskova organizace skupinou mediatoru, facilitator a
trenér(, ktefi podporuji myslenku mimosoudniho zpusobu
feSeni konfliktu a rozvoje mediacnich sluzeb. Dnes je
profesni organizaci.
AMCR je drzitelem akreditace MSMT CR, vytvofila Eticky
kodex mediatora, formulovala vzdélavaci standardy
mediace, ma vlastni akreditani systém, od kvétna 2003
je ¢lenem Svétového fora mediator 4 (WFM) a od
prosince 2007 je ¢lenem Iniciativy Evropské sit é
mediator & (EMNI). Kontakty se prohlubovaly i
s jednotlivymi  mediatory z Moldavie, USA, Austrélie a
Slovenska.

V r. 2008 ma asociace 39 ¢len(, akreditovanych
mediator(/facilitatort, dale 6 lektord, z nichz vétSina jsou
zkuSeni odbornici v mediaci a facilitaci a patfi mezi
drzitele fady mezinarodnich  certifikatG v oblasti
komunikace, feSeni konfliktl, mediace a vyjednavani.

POSLANI A CILE

AMCR se zaméfuje predevsim na:

e Poskytovani mediaénich a facilitatnich sluzeb a
poradenstvi v oblasti FeSeni konfliktl, véetné
interetnickych a pfipravy na vyjednavani.

e Garanci vzdélavacich a profesnich standardd,
etického kodexu mediatort,

« Skoleni instituci a jednotlived v technikach
efektivni komunikace, mimosoudniho
vyjednavani, prevence a feSeni konfliktd,
facilitace, mediace, dale poskytovani supervize a
konzultaéni ¢innosti.

¢ Informovani laické i odborné vefejnosti o
technikach  mimosoudniho  vyjednavani a
spolupraci se sdélovacimi prostfedky.

. Spolupréaci s dalSimi organizacemi a institucemi
v oblasti propagace a Sifeni metod feSeni a
prevence konfliktl na profesionalni arovni, véetné
statnich instituci, které chtéji zakotvit mediaci
v legislativnim ramci.

¢ Spolupraci s dalSimi mezinarodnimi
organizacemi, které mediatory sdruzuji.

Clenové se sesli 1x na snému Asociace, kde bylo
pfijato 9 novych ¢&lena-akreditovanych mediatord a
zhodnocena ¢innost za uplynuly rok. Probirany byly
zmény stanov a vnitfniho fadu asociace, zvazovany
byly finanéni moznosti a postaveni Asociace
v soucasnosti.

Na otevienych kurzech mediace bylo vySkoleno
dalSich 80 mediator 1, z nich 24 slozilo akreditaéni
zkousky z mediace.

Mediatofi realizovali 115 mediaci, a to zejména
v rodinné oblasti, poté také pracovni a komunitni.
Probéhlo 63 prezentaci mediace pro ruzné cilové
skupiny.

Facilitatofi facilitovali pres 66 skupinovych setkani:
jednalo se o schuzky tymu statni spravy,
neziskového sektoru a privatniho sektoru.

Nékolik ¢lend asociace se aktivné  z(castnilo
zarijové konference vramci projektu ,Vzdélavani
pracovniku v socialni sféfe a konference ,Kdyz rodi¢
unese vlastni dité" realizované MPSV.

PokraCovala spoluprace s Ministerstvem prace a
socialnich v éci formou Uc¢asti naSi reprezentantky v
panelu odbornikl pro mezinarodni Unosy déti
v pfipadé rozvodl smiSenych manzelstvi.

V ramci spoluprace s Ministerstvem priimyslu a
obchodu, spole¢né se spotiebitelskymi svazy,
hospodéarskou komorou a rozhod&im soudem,
pokracoval  2.rokem pilotni ~Projekt
mimosoudniho feSeni  spot fFebitelskych
spor U“. NaSe reprezentantka se zUCastrovala
pravidelnych setkani Platformy projektu ARD.
V ramci projektu bylo realizovano 334 pfipadd
kvalifikovanou radou, 50 mediaci a 1 pfipad
rozhod¢im Fizenim Nej€astéjSim charakterem
sport byly neuznané reklamace a naroky
vyplyvajici z odstoupeni od smlouvy.

V réamci spoluprace s hospoda fskou komorou
byla zahajena diskuze o vzdélavacich a
kvalifikacnich standardech mediatora podle
dalSich kritérii, které reprezentuje HK..

Reprezentantky AMCR spolupracovaly i s legislativni
skupinou odbornik{ pfi Ministerstvu spravedInosti.
pfi pripravé zakona o mediaci v netrestni oblasti, a
to zejména pfi vytvareni profesnich a vzdélavacich
standardd.

Druhym rokem pokradoval projekt rozvojové
spoluprace mezi CR a Vietnamem ,Socialn{
za€lenovani  ohroZenych  skupin  obyvatel
Viethamu v letech 2006-2009“ a to za pomoci
nasich lektord provedenim nékolika planovanych
seminafl ve VSR. Témata byla: realizace socialni
prace pro pracovniky sféry socialnich sluzeb a
zakladni komunikaéni dovednosti pro zaméstnance,
vSe probihalo pod vedenim realizacniho tymu Mgr.
J.Kocourka — aplikovana sociologie

V ¢ervnu 2008 byl zakonen 6. grant ,VyuZziti
mediace jako nastroje socialni integrace",
financovaného zrozpoétu ESF, MPSV a
M.hl.mésta Prahy. Hlavnim cilem projektu bylo
rozSifit poskytované socialni sluzby o sluzby
mediace a facilitace a jejim bezplatnym
poskytovanim pfispét k zaclenéni skupin
ohrozenych socialni exkluzi do spole¢nosti a
na trh prace.
Vystupy projektu:
1. Vytvo¥ili jsme 8 novych pracovnich mist  pro
osoby z nasSich cilovych skupin.

2. Vyskolili jsme 10 mediator .

3. Vytvofili jsme specifické metodické postupy
pro prezentace a pro poskytovani naSich sluzeb.

4. Vramci PR akci jsme vytvo fili prezenta éni a
informa éni materialy .
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Zmapovali jsme potencidl mediace v oblasti
zaméstnavani a pracovné-pravnich vztah( v Praze,
dale problémy naSich potencionalnich klientl, jejich
strategie feSeni a také zda by mediaci pfijali jako
alternativu a kdy.

Oslovili jsme 425 organizaci, ve kterych jsme
vytipovanym pracovnikim predali informace o
projektu a nabidli moznost spolupréace.

Realizovali jsme 139 prezentaci projektu, v jejichz
ramci jsme oslovili 2218 pracovnikd nebo klientd.
Prezentace sméfovaly kinformovani a osloveni
nasSich potencionalnich klient .

Realizovali jsme 66 mediac¢nich kauz v pribéhu 106
tfthodinovych mediacnich jednanich; 204 konzultaci a
poradenstvi a 105 facilitaci. Abychom mohli
poskytnout tyto sluzby, bylo zapotfebi témér 1000
telefonnich hovord a téméfF 900 vyhotovenych
pisemnosti

Asociace tak vstoupila do doposud neznamé oblasti
trhu prace a diky tomu zmapovala potencial mediace
v oblasti zaméstnavani a pracovné-pravnich vztahl
v Praze.

Koncem roku byl rovnéz ukoncen grant ,Mediace
jako nastroj pomoci d étem a rodinam v obtiznych
zZivotnich situacich”, ktery spolufinancovala Nadace
NaSe dité. V ramci tohoto grantu bylo poskytnuto 10
mediaénich sezeni rodindm v obtiZzné socialni situaci,
kde se partnefi rozvadéli a uzavirali dohodu o détech,
jejich péci a vychovnych principech.
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¢ Od kvétna do prosince 2008 spolupracovala
Asociace na projektu Ceského helsinského
vyboru  ,Syndrom  odcizeného rodi ¢e".
Zamérem projektu byla prevence a naprava
negativnich  dlsledkd syndromu odcizeného
rodi¢e  zpusobeného vysoce  konfliktnimi
rozvodovymi spory. P&t mediatorek AMCR, o.s.
se podilelo na 20 besedach v matefskych
centrech pod nazvem ,Pfestavame byt partnefi,
zUstavame rodi¢i, aneb jak zlstat dobrym
rodicem”. Mediatorky zde predstavily mediaci a
zodpovédély dotazy Gc€astnikl besed. V ramci
projektu provedly mediatorky celkem 8 mediaci a
3 konzultace.

Piehled NAKLAD U A VYNOSU

Vynosy: Cclenské pfispévky  94050.-
Grant JPD3 1427273.-
aroky 12645.-
ostatni vynosy 3213255.-
celkem 4747223.-

Néklady: JPD3 2013458.-
Nase dité 10800.-
Ostatni naklady 3168184.-
celkem 5192442.-

Pozn: Néklady jsou vétsi kvali JPD3, protoze vétsi
¢ast dotace byla vyplacena v minulych letech.

NASI SPONZORI

AMCR dékuje za podporu a spolupraci

za finan¢ni podporu ESF, MPSV a Magistratu
hl.m.Prahy, CHV a Nadaci nase ditég,

za poskytnuté prostory na seminafe MPO,

a vSem dobrovolnikiim, véetné rady AMCR,  ktefi
pracuji pro Asociaci ve svém volném case.

ASOCIACE..
VEDIATORU

r

Vyro éni zprava za rok 2008

Nazev organizace: Asociace mediator G CR, 0.s.
Pravni forma: Obéanské sdruzeni
Registrace: Ministerstvo vnitra CR
Sidlo organizace: K Vodojemu 4/2382
150 00 Praha 5 - Radlice
ICO: 70908044
Bankovni spojeni: Ceska Spo fitelna a.s.
Cislo G¢tu: 151 896 369/0800
Telefon: +420 251 553 461

+ 420 251 552 317

+ 420 739 490 394
Mail: amcr@amcr.cz

Http: www.amcr.cz



