Alabama

1. Legislativní úprava, definice mediace a mediátora 

Definice mediace dle Alabama Mandatory Mediation Act

Mediace je proces při němž neutrální třetí strana pomáhá stranám civilní žaloby dosáhnout vlastního smírného řešení, avšak nemá pravomoc přinutit strany, aby přijaly závazná rozhodnutí.

Definice mediace dle Alabama Civil Court Mediation Rules
a) Mediace je zvláštní soudní řízení pro řešení sporů poskytované zákonem Alabama Rules of Civil Procedure. Mediátor podporuje vyjednávání mezi stranami civilní žaloby a pomáhá stranám dosažení dohody, ale nemá pravomoc vnutit stranám dohodu.

Definice mediace dle Mediation Confidentiality Act:
Pro účely tohoto zákona mají následují slova tento význam:

1) Mediation. Mediace je důvěrný proces, ve kterém mediátor podporuje a usnadňuje řešení sporu, bez toho aniž by mohl spor rozhodnout.

2) Mediátor. Mediátor je neutrální třetí strana provádějící mediaci, včetně co- mediátorů, zaměstnanců, pověřenců mediátora nebo co-mediátora, a jakákoliv osoba, která se účastní mediace nebo ji pozoruje pro účely výcviku.

Definice mediace dle Alabama Code of Etics for Meidators

Definice mediace

Mediace je proces, při kterém neutrální třetí strana podporuje a usnadňuje řešení sporu, aniž by rozhodla o řešení o sporu. Je to neformální a nesoupeřivý proces, jehož cílem je pomoci stranám sporu dosáhnou oboustranně přijatelné dohody.

Role mediátora

Při mediaci mají pravomoc učinit rozhodnutí strany sporu. Role mediátora spočívá zejména v pomoci stranám identifikovat sporné záležitosti, podpoře komunikace, zaměření stran sporu na jejich zájmy, maximalizování prozkoumání alternativ a pomoci stranám sporu dosáhnout dobrovolných dohod.

2. Organizační struktura, vztah k státní správě a vztah k justici

Alabama Supreme Court Commission on Dispute Resolution

V roce 1994 Alabama Supreme Court (nejvyšší soud) vytvořil Supreme Court Commision on Dispute Resolution. Komise je odpovědná za:

· Přípravu směrnic pro řádný průběh programů alternativního řešení sporů v rámci soudního systému

· Poskytovat technickou pomoc, vzdělávání a výcvik advokátům, soudcům a veřejnosti

· Vývoj výcviku, kvalifikačních kritérií, etických standardů pro mediátory a ostatní, kteří poskytují služby alternativních řešení sporů

Komisí dohlíží na činnost Centre for Dispute Resolution a slouží jako středisko pro dohled, koordinaci a implementaci vývoje ADR v Albamě, jak v rámci soudního systému, tak i mimo něj ve veřejné sféře – v tomto kontextu například komise pomáhala při vytváření projektů pro řešení sousedských sporů a nebo školních konfliktů. Komise také úzce spolupracuje s Administrative Office of Courts a Alabama State Bar ADR Commitee  v mnoha oblastech týkajících se ADR.

Alabama State Bar ADR Commitee

Všeobecným úkolem výboru je zkoumat, hodnotit a implementovat alternativní metody řešení sporů. V období 2003-2004 by měl pokusit:

1) podpořit přijetí zákona o arbitrážním řízení

2) přijetí zákona o imunitě mediátora při dokazování

3) najít partnery pro vytvoření celostátní mediační koalice včetně prozkoumání dalších modelů

4) pokusit se o rozšíření mediace do oblasti rodinných vztahů, zejména do oblasti výchovy dětí

5) vzdělávat advokáty a veřejnost o podstatě mediace

6) pokračovat v public relation kampani o ADR 

7) usilovat o jmenování členů výboru do komise

Alabama Centre for Dispute Resolution

Alabama Centre for Dispute Resolution je nezisková sdružení založené za účelem vyvíjení, implementace, správy, pomoci a řízení programů alternativních způsobů řešení sporů při soudech, v sousedských komunitách, ve vzdělávacích zařízeních a vládních úřadech státu Alabama. Centrum je financováno jako součást rozpočtu Alabama Supreme Court.

Centrum poskytuje informace a materiály o ADR, přijímá žádosti o zařazení do soudního registru mediátorů, vede seznam mediátorů dle okresů, vytváří ADR programy dle potřeb dané komunity, provádí školení a výcvik mediátorů.

Alabama Center for Dispute Resolution vede a udržuje State Court Mediator Roster, který se skládá z mediátorů, kteří splňují standardy. Tento registr je organizovaný podle okresů a je přístupný soudcům, advokátům a všeobecné veřejnosti.

3.  Garance státu a kdo je zastřešujícím orgánem mediace

Zastřešujícím orgánem mediace je Nejvyšší soud (Supreme Court) při kterém je vytvořena Supreme Court Commision on Dispute Resolution. Blíže viz. předchozí bod

4. Financování, vztah k soudním poplatkům (zda jsou soudní poplatky sníženy nebo vráceny, pokud dojde k uzavření mediační dohody, apod.), podmínkách pro bezplatné poskytování mediační služby pro účastníky

Mediace je hrazena stranami mediace. Nebyl zjištěn žádný vztah k soudním poplatkům.

Alabama Civil Court Mediation Rules

Náklady svědka strany hradí strana, o jejíhož svědka se jedná. Všechny ostatní náklady mediace, včetně cestovních a jiných nákladů mediátora, náklady svědků předvolaných mediátorem a náklady důkazů a odborných posudků poskytnutých na žádost mediátora nesou rovnoměrně strany, pokud se strany nedohodnou jinak, nebo pokud soud nerozhodne jinak.

Mediátor má obdržet odpovídající odměnu, s kterou strany souhlasí, nebo jak je stanoveno soudem. Mediátorovu odměnu hradí strany rovným dílem, pokud se strany nedohodnou jinak, nebo pokud soud nestanoví jinak.

Před začátkem mediačního procesu strany skládají zálohu na očekávané náklady mediace, jak určí soud nebo jak mediátor rozumě požaduje. Pokud byla mediace ukončena, mediátor vystaví účet na zaplacení dalších nákladů a odměny nebo vrátí přeplatek stranám.

Alabama Code of Ethics for Mediators

Poplatky a náklady, poskytování pro bono služeb

· Mediátor musí mít důvěru stran a soudu. Při účtování poplatků a nákladů mediátor je povinen dodržovat stejně vysoké standardy poctivosti a čestnosti, které se vztahují na všechny ostatní fáze práce mediátora. Mediátor by měl být svědomitý a poctivý při účtování a nesmí účtovat za mediační služby nepřiměřené poplatky a náklady.

· Mediátor by měl udržovat odpovídající záznamy o účtování za služby a náklady a na žádost stran jim musí předložit vyúčtování.

· Mediátor nesmí poskytovat nebo obdržet žádnou provizi, odměnu nebo podobné ohodnocení za odkázání osoby na mediační služby nebo na ostatní související služby.

· Mediátor nesmí účtovat nebo obdržet jakékoliv poplatky závislé jakýmkoli způsobem na výsledku mediace.

· Mediátor však může specifikovat předem minimální poplatek za naplánování nebo provedení mediačního jednání aniž by porušil tyto standardy.

· Pokud je mediátor přímo kontaktován stranami za účelem provedení mediačních služeb, mediátor má profesní odpovědnost zodpovědět otázky ohledně poplatků a poskytnout kopii, která stanoví, jak jsou účtovány poplatky a náklady

Mediátoři mají profesionální odpovědnost poskytovat osobám,které vyhledají jejich služby včetně těch, kteří nejsou schopni za ně zaplatit,  kompetentní pomoc. Aby byly uspokojeny potřeby těch, kteří nemohou zaplatit za mediační služby, mediátor poskytuje mediační služby pro bono nebo za sníženou odměnu

5. Oblasti, kde je mediace prováděna a jak jsou financovány

Mediaci lze rozdělit do dvou oblastí. Povinnou mediaci, která je nařizována soudem. Nad kvalitou poskytovaných mediačních služeb v případech povinné mediace dohlíží Supreme Court a jeho Supreme Court Commision on Dispute Resolution, vydává etický kodex, stanoví standardy pro poskytování mediačních služeb a standardy pro zařazení mediátorů do registru.

Při Supreme court funguje Center for Dispute Resolution, které je financováno, ze rozpočtu soudu. Mediace je nařizována v těchto oblastech.

spory mezi pronajímateli a nájemci

sousedské spory

spory mezi spotřebiteli a podnikateli

spory mezi zaměstnavateli a zaměstnanci

rozvody a rodinné spory

delikty mladistvých

nedbalost

odpovědnost vůči spotřebitelům

stavby

závazky ze smluv

vlastnické spory

žaloby týkající se nízkých nároků

ostatní občanskoprávní věci

Druhou oblast tvoří mediace v ostatních případech, kdy není povinná. Tato oblast není státem regulována.

Oba druhy mediace provádějí soukromí mediátoři, náklady mediace včetně odměny mediátora hradí strany rovným dílem, nedohodnou-li se jinak, nebo nerozhodne-li jinak soud s výjimkou svědků strany a odměny advokátů strany, které hradí každá strana samostatně.

6. Zda je mediační systém univerzální, nebo zda jsou jednotlivé oblasti odděleny

Existují dvě odlišné oblasti. Mediace, která je povinná a je nařizována soudem, ta je také státem regulována a existuje registr mediátorů, kteří splňují stanovené požadavky.

A mediace mimo tuto oblast, která není regulována státem. Blíže viz. předchozí bod.

7. Akreditační systém a vztahu k justici

Požadavky pro zařazení do registru mediátorů

Státní registr mediátorů vede Alabama Center for Dispute Resolution., který je tvořen mediátory, kteří splní standardy stanovené centrem. Registr je organizován podle okresů a je zpřístupněn soudcům, advokátům a široké veřejnosti.

Pro zařazení do registru musí mediátor splnit minimální standardy. Pro registraci jako rodinný mediátor musí mediátor splnit zvláštní standardy.

Proces registrace

Žádost o registraci se podává Centru. Osoba žádající o registraci musí splnit požadované standardy a zaplatit poplatky. Pro to aby mediátor zůstal zařazený v seznamu musí splnit i případně dodatečně stanovené standardy. O žádostech o registraci rozhoduje Alabama Center for Dispute Resolution. Osoby, kterým byla zamítnuta žádost o registraci, se mohou do 30 dnů odvolat k  Commitee on Standards for Neutrals Alabama Supreme Court, který může slyšet žadatele. Po zamítavém rozhodnutí je možnost odvolat se k Alabama Supreme Court Commission on Dispute Resolution. 

Žadatelé o zařazení do registru musí splňovat tato minimální kritéria:

1. Musí mít dobrý charakter

2. musí být licencovaným advokátem v jednom z padesáti států USA a mít čtyřletou právní praxi nebo profesionálně poskytnout nejméně 10 mediací během dvou let, které bezprostředně předcházeli podání žádosti

3. Musí úspěšně projít 20 hodinovým výcvikem v mediaci akreditovaný centrem, k akreditaci musí osnovy výcvikového programu zahrnovat simulaci mediace a školení o etice

4. souhlasit s dodržování alabamského etického kodexu pro mediátory

5. musí souhlasit s poskytnutím nejméně 10 hodin pro bono mediace ročně

Požadavky na rodinné mediátory

1. dobrý charakter

2. být licencovaným advokátem v jednom z padesáti států USA a čtyřletou právní praxí nebo

    být licencovaným lékařem s akreditací pro dospělou nebo dětskou psychiatrii nebo

    být licencovaným účetním se čtyřletou praxí v účetnictví nebo

    mít čtyřletou praxi v oblasti sociální práce, duševního zdraví nebo behaviorálních vědách s  

    alespoň bakalářským titulem nebo

    poskytnout profesionálně nejméně 10 mediací, z nichž se nejméně 5 týkalo rodinných 

    vztahů během posledních 2 let bezprostředně předcházejících žádosti o registraci

3.úspěšně splnil 40 hodin mediačního výcviku rodinných vztahů, který je akreditovaný 

Academy of Family Mediators (AFM) nebo schválený centrem jako funkčně rovný nebo nadřazený 40 výcviku AFM

8.  Existence mediace mimo akreditační systém a jaké má postavení

Mediace v případech, kdy není nařizována soudy není státem regulována. Je poskytována soukromými mediátory. Povinnou mediaci také poskytují soukromí mediátoři, avšak soud může jmenovat k případu mediátora zařazeného do registru vedeného Center for Dispute Resolution. Supreme Court stanoví požadavky na kvalifikaci pro mediátora, vydal etický kodex pro mediátory zařazené na seznam, pravidla pro poskytování mediačních služeb.

9. Jak je iniciována mediace - tedy kdy, kým, v jakých případech

Strany v občanském soudním řízení se mohou kdykoliv dohodnout na podstoupení mediace. Soud, u kterého probíhá řízení ve věci, nařídí mediaci pokud ji požaduje jedna nebo více stran. Ve všech případech s výjimkou toho, kdy je mediace požadována pouze jednou ze stran, soud může rozhodnout o tom, jak strany ponesou náklady na mediaci, s výjimkou odměny advokátům. V případech, kdy mediaci požaduje pouze jedna strana sporu, tato strana hradí náklady mediace s výjimkou odměn advokáta, pokud se strany nedohodnou jinak.

10. Kdy je mediace nařizována a jaké jsou sankce

Alabama Mandatory Mediation Act

Část 2 Povinná mediace před soudním jednáním

§6-6-20 Definice, případy, které vyžadují mediaci, sankce, výjimky

a) Pro účely tohoto odstavce „mediace“ znamená proces, ve kterém neutrální třetí strana pomáhá stranám civilní žaloby dosáhnout vlastního smírného řešení, avšak nemá pravomoc přinutit strany, aby přijaly závazná rozhodnutí.

b) Mediace je povinna pro všechny účastníky v následujících případech:

1) Kdykoliv se na tom strany shodnou.

2) Z podnětu některé strany. Strana požadující mediaci zaplatí náklady mediace s výjimkou odměny advokáta, nedohodnou-li se strany jinak.

3) V případě, že žádná ze stran nepožaduje mediaci, soud může z vlastního podnětu nařídit mediaci. Soud může rozhodnout o  tom, jak strany ponesou náklady mediace, s výjimkou odměn advokáta.

c) Pokud některá ze stran nepodstoupí mediaci, jak je uloženo tímto odstavcem soud může uložit takové sankce, jaké považuje za vhodné v souladu s ustanovením 37 Alabama Rule of Civil Procedure.

d) Soud nemůže nařídit stranám mediaci v případech, kde došlo k domácímu násilí.

e) V řízeních ohledně výchovy dítěte nebo styku s dítětem, soud nesmí nařídit stranám mediaci, pokud je účinné ochranné opatření nebo pokud v případu došlo k domácímu násilí.

f) Mediátor, kterému je případ předložen soudem nebo na základě soudního nařízení, musí prošetřit, zda mezi stranami nedošlo k domácímu násilí. Pokud existují důkazy o domácím násilí mediace může proběhnout pouze v případě pokud:

1) Mediace je požadována obětí domácího násilí,

2) Mediace je poskytována akreditovaným mediátorem, který má speciální výcvik pro případy domácího násilí a v ochraně obětí domácího násilí

3) Oběť si může s sebou přivést na mediaci osobu, která jí bude poskytovat oporu, může jít o advokáta nebo i jinou osobu.

g) Pokud je jako obrana vznesena imunita, soud musí rozhodnout o imunitě před tím než dojde k mediaci.

h) Soud nesmí nařídit mediaci v případech týkajících se výživy dětí, ochrany dospělých nebo ochrany dětí, pokud jednou ze stran je Department of Human Resources.

11. Statistiky úspěšnosti u nařízené a dobrovolné mediace

Informace nebyla k dispozici.

12. Srovnání procesu - jaká jsou práva a povinnosti mediátora a stran, pravidla pro mediátora

Alabama Civil Court Mediation Rules (CCMR)

Definice mediace (rule 1)

a) Mediace je zvláštní soudní řízení pro řešení sporů na základě zákona Alabama Rules of Civil Procedure. Mediátor podporuje vyjednávání mezi stranami civilní žaloby a pomáhá stranám dosáhnout dohodu, avšak nemá pravomoc stranám dohodu vnutit.

Působnost

CCMR se vztahují na mediace nařízené soudem dle zákona nebo podle Alabama Rule of Civil Procedure.

CCMR se vztahují na všechny mediace mezi stranami probíhajícího občanskoprávního soudního sporu před soudem v Alabamě s výjimkou Alabama Supreme Court a Alabama Court of Civil Appeals, pokud strany výslovně nestanoví jinak.

Na ostatní mediace se vztahují, pokud se strany na aplikaci těchto pravidel dohodnou.

Iniciace mediace, přerušení soudního řízení (rule 2)

Strany v občanském soudním řízení se mohou kdykoliv dohodnout na podstoupení mediace. Soud, u kterého probíhá řízení ve věci, nařídí mediaci pokud ji požaduje jedna nebo více stran. Ve všech případech s výjimkou toho, kdy je mediace požadována pouze jednou ze stran, soud může rozhodnout o tom, jak strany ponesou náklady na mediaci, s výjimkou odměny advokátům. V případech, kdy mediaci požaduje pouze jedna strana sporu, tato strana hradí náklady mediace s výjimkou odměn advokáta, pokud se strany nedohodnou jinak.

Poté co nabude účinnost rozhodnutí o nařízení mediace, soud může po dobu stanovenou v tomto rozhodnutí přerušit soudní řízení o sporu, který je předmětem mediace. Na návrh dotčené strany soud může prodloužit čas, po který je řízení přerušeno na dobu, kterou soud uzná za vhodnou.

Komentář Výboru k tomuto ustanovení

Účast v mediaci je přísně dobrovolná. Strana, která si přeje ukončit proces, tak může kdykoli v souladu s rule 13. Dle rule 13 je mediační proces ukončen také uplynutím lhůty, na kterou bylo pozastaveno řízení.

Určení mediátora

Na základě rozhodnutí o uložení povinnosti k mediaci, soud jmenuje kvalifikovaného mediátora. Mediátor má být jmenován na základě souhlasu stran, a musí mít kvalifikaci, jak je dále uvedeno, s výjimkou toho, kdy se strany nedohodnou na volbě mediátora, v takovém případě pak mediátora určí soud. Je jmenován jeden mediátor, pokud se strany nedohodnou nebo soud neurčí jinak.

Kvalifikační požadavky na mediátora

Pro mediaci případů, kdy je mediace nařízena soudem, mediátor musí mít kvalifikaci požadovanou Standardy Nejvyššího soudu pro registraci mediátorů. Pokud nejsou takové standardy stanoveny, mediátor musí mít takovou kvalifikaci, kterou soud považuje za odpovídající věci, která je předmětem mediace. Nikdo nesmí poskytovat mediační služby v případě, ve kterém má finanční nebo osobní zájem, s výjimkou toho, kdy s tím strany písemně souhlasí. Před přijetím jmenování, mediátor musí stranám odkrýt jakoukoliv záležitost, která může způsobit, že se bude mediátor jevit podjatý, nebo může zabránit poskytnutí mediace v přiměřené době. Po obdržení takové informace strany mohou jmenovat jinou osobu jako mediátora. Pokud se strany nemohou dohodnout o tom, zda by takový mediátor jim měl poskytnout mediační služby, mediátora jmenuje soud.

Pokud mediátor není schopen nebo nemůže poskytnout mediační služby. Jmenování mediátorovi nástupce probíhá stejným způsobem a za stejných podmínek jako původní jmenování.

Pomoc a pravomoc uzavřít smírnou dohodu

Jakákoliv strana, která není zastoupena advokátem, si může zvolit osobu, aby jí byla nápomocna při mediaci. Každá strana nebo zástupce strany musí být připravena diskutovat během mediačního sezení o záležitostech, které jsou předmětem mediace, a pokud není jinak dohodnuto stranami nebo nařízeno soudem, při mediaci musí být přítomen ten, kdo má pravomoc uzavřít dohodu ohledně sporných záležitostí nebo taková osoba musí být dostupná k autorizaci takové dohody.

Čas a místo mediace

Mediátor stanoví čas každého mediačního sezení. Mediační sezení se má konat na jakémkoliv vhodném místě, na kterém se strany a mediátor dohodnou nebo které určí soud.

Identifikace sporných záležitostí.

Mediátor může požadovat, aby každá strana poskytla mediátorovi před prvním naplánovaným mediačním sezením krátké vyjádření k tomu, jaký je postoj strany k otázkám, které mají být řešeny. Mediátor nesmí předat vyjádření druhé straně bez souhlasu strany. Na prvním sezení musejí strany poskytnout veškeré informace nutné pro to,aby mediátor porozuměl věci. Mediátor může požadovat po straně, aby dodala takovou informaci. 

Pravomoc mediátora

Mediátor nemá pravomoc vnutit stranám dohodu, ale mediátor má usilovat o to, aby pomohl stranám dosáhnout uspokojivého řešení jejich sporu. Mediátor má pravomoc uskutečnit společná a oddělená setkání se stranami, sdělit stranám vzájemné nabídky, jak je k tomu stranami zmocněn ,a na žádost stran připravit ústní nebo písemná doporučení k uzavření dohody. Pokud je to nutné, mediátor může také obdržet odbornou radu ohledně technických aspektů sporu, pokud strany souhlasí s takovou poradou a s náklady takové porady. Mediátor má pravomoc kdykoliv ukončit mediaci, pokud podle úsudku mediátora, by další snahy nepřispěly k řešení sporu.

Diskrétnost

Mediační sezení jsou důvěrná a uzavřená. Ten, kdo tvrdí že je obětí domácího násilí, může si přivést na mediaci osobu dle vlastního výběru, která mu bude poskytovat oporu. V ostatních případech osoby, které nejsou stranami mediace nebo zástupci stran, se mohou účastnit pouze se svolením stran a se souhlasem mediátora.

Důvěrnost

Veškeré informace poskytnuté při mediaci zahrnujíce ústní, písemné nebo elektronické informace, jsou považovány za důvěrné a nesmějí být nikým, kdo se účastní mediace, vyzrazeny s výjimkami dále uvedenými nebo stanovenými zákonem. Veškeré informace poskytnuté při mediaci jsou zejména:

· názory nebo návrhy učiněné některou ze stran s ohledem na možnou dohodu ohledně sporu

· návrhy nebo názory vyjádřené mediátorem

· přiznání strany učiněná v průběhu mediace

· skutečnost, že některá ze stran projevila nebo neprojevila vůli přijmout návrh dohody učiněný mediátorem

· veškeré záznamy, zprávy nebo jiné listiny obdržené mediátorem při poskytování mediačních služeb

Výjimky z tohoto pravidla:

1) Mediátor nebo strany mediace mohou prozradit informaci pokud strany a mediátor souhlasí s takovým prozrazením.

2) Informace, která je jinak připuštěna jako důkaz se nestává nepřípustnou jako důkaz tím, že byla uvedena během mediace.

3) Ustanovení o důvěrnosti se nevztahují na

· sdělení učiněné během mediace, které znamená nebezpečí ublížení na zdraví nebo protiprávní majetkovou újmu

· na stranu mediace nebo mediátora, který využije mediaci, nebo se jí pokusí využít k přípravě nebo ke spáchání trestného činu

· na informaci v rozsahu nutném pro vznesení nároku nebo podání stížnosti proti mediátorovi nebo mediačnímu programu pro profesní pochybení mediátora během mediace

 Soud nesmí šetřit ani obdržet informaci o postojích stran zaujatých během mediace, skutečnosti, které byly uvedeny při mediace nebo vyplývají z mediace nebo důvod nebo odpovědnost za ukončení mediačního procesu nebo za neúspěch mediačního procesu.

Mediátor nesmí být nucen svědčit v žádném soudním řízení včetně řízení ohledně sankcí uplatněné jednou ze stran vůči druhé straně, prozradit obsah obdržených, viděných nebo připravených dokumentů nebo skutečnosti, že takový dokument existuje, stejně mediátor nemůže být nucen ke svědectví ohledně učiněných prohlášení, podniknutých krocích a zaujatých postojích stran v průběhu mediace.

Zákaz pořizovat záznam

Je zakázáno pořizovat záznam o průběhu mediace.

Ukončení mediace

Mediace může být kdykoliv po úvodním mediačním setkání ukončena stranou mediace. Může být rovněž ukončena mediátorem. Mediace nařízené soudem se ukončují podáním soudu:

· oznámením, že dotčené strany provedly dosaženou dohodu, takové oznámení musí být podepsáno všemi dotčenými stranami

· písemným prohlášením mediátora, že dle úsudku mediátora by další snahy o mediaci  nepřispěly k řešení sporu

· mediace je skončena také uplynutím lhůty, na kterou soud přeruší řízení

Skutečnost, že již jednou došlo k ukončení mediace,není překážkou pro to, aby bylo později opětovně nařízena mediace.

Pravidla pro interpretaci a aplikaci

Mediátor musí interpretovat a aplikovat tato pravidla nakolik se dotýkají jeho povinností a úkolů. V jiných záležitostech jsou interpretována a aplikována soudem.

Náklady, odměna mediátora, zálohy

Náklady svědka strany hradí strana, o jejíhož svědka se jedná. Všechny ostatní náklady mediace, včetně cestovních a jiných nákladů mediátora, náklady svědků předvolaných mediátorem a náklady důkazů a odborných posudků poskytnutých na žádost mediátora nesou rovnoměrně strany, pokud se strany nedohodnou jinak, nebo pokud soud nerozhodne jinak.

Mediátor má obdržet odpovídající odměnu, s kterou strany souhlasí, nebo jak je stanoveno soudem.Odměnu mediátora hradí strany rovným dílem, pokud se strany nedohodnou jinak, nebo pokud soud nestanoví jinak.

Před začátkem mediačního procesu strany skládají zálohu na očekávané náklady mediace, jak určí soud nebo jak mediátor rozumě požaduje. Pokud byla mediace ukončena, mediátor vystaví účet na zaplacení dalších nákladů a odměny nebo vrátí přeplatek stranám.

ADR Clearing house – Instituce pro sbírání, třídění a distribuci specifických informací

Centrum udržuje webovou stránku, která obsahuje aktuální informace o ADR, včetně informací o školeních, konferencích, etický kodex pro mediátory, standardy a proces vyřizování stížností, požadavky na zařazení do registru mediátorů a odkazy na jiné ADR stránky. Na stránce je přístupný také alabamský registr mediátorů

Centrum sbírá, vyměňuje a poskytuje informace o ADR.

Centrum udržuje knihovnu knih, periodik, video a materiálů pro školení mediátorů.

Centrum pořádá informace o programech ADR, napojených i nenapojených na soudní systém.

Alabamský etický kodex pro mediátory

Alabamský etický kodex je vydaný jako nařízení Supreme Court of Alabama.

Etický kodex stanoví standardy, aby dal mediátorům směrnice, jak postupovat při poskytování mediačních služeb. Kodex nevyčerpává veškeré morální a etické záležitosti, kodex pouze poskytuje rámec pro etické poskytování mediačních služeb.

Porušení těchto pravidel může být důvodem pro vyškrtnutí z registru mediátorů vedeného Alabama Center for Dispute Resolution a pro další kroky, které může podniknout Alabama Supreme Court Commision on Dispute Resolution. Tento kodex je vytvořen jako směrnice pro mediátory. Porušení standardů není důvodem pro žalobu, ani nepředjímá, že byla porušena povinnost uložená zákonem. Nic v tomto kodexu nezakládá ani nerozšiřuje zákonnou povinnost mediátorů. 

Působnost, definice, role mediátora, všeobecné principy

Standardy stanovené v tomto kodexu se vztahují na

· mediaci v případech, o nichž probíhá řízení před soudy v Alabamě

· mediaci prováděnou osobami, které jsou  zapsáni v registru mediátorů vedeného Albama Center for Dispute Resolution

Definice mediace

Mediace je proces, při kterém neutrální třetí strana podporuje a usnadňuje řešení sporu, aniž by rozhodla o řešení o sporu. Je to neformální a nesoupeřivý proces, jehož cílem je pomoci stranám sporu dosáhnou oboustranně přijatelné dohody.

Role mediátora

Při mediaci mají pravomoc učinit rozhodnutí strany sporu. Role mediátora spočívá zejména v pomoci stranám identifikovat sporné záležitosti, podpoře komunikace, zaměření stran sporu na jejich zájmy, maximalizování prozkoumání alternativ a pomoci stranám sporu dosáhnout dobrovolných dohod.

Všeobecné principy

Mediace je založena na komunikaci, vyjednávání, facilitaci a technikách nebo metodách řešení problémů. Klade důraz na:

· potřeby a zájmy stran sporu

· spravedlnost

· soukromí a důvěrnost

· úplné poskytnutí informací

· sebe-určení

Standardy

Čestnost, nestrannost a profesní kompetence

Poctivost, nestrannost a profesní kompetence jsou základními kvalifikacemi mediátora. Profesní kompetence znamená znalosti, dovednosti, svědomitost nutnou pro mediaci.

Mediátor nesmí přijmout žádnou angažmá, poskytnout služby nebo jednat, tak že je ohrožena čest mediátora.

Mediátor musí udržovat profesionální kompetenci v mediačních dovednostech to znamená:

a) informovat se dodržovat všechny zákony, pravidla a administrativní nařízení vztahující se k poskytování mediace

b) pravidelně se účastnit činností, které přispívají k profesnímu rozvoji

Pokud má mediátor za to, že případ přesahuje kompetenci mediátora, mediátor odmítne setkání, odstoupí z mediace nebo požádá o technickou pomoc.

Nic zde uvedené nenahrazuje, neomezuje etické standardy, které nejsou v konfliktu s těmito pravidly, a které se mohou vztahovat na mediátora z důvodu jeho profese.

Povinnosti k soudu

Mediátor musí být poctivý, pečlivý a vstřícný vůči soudu v otázkách týkajících se kvalifikace mediátora, dostupnosti a ostatních záležitostech relevantních k jeho výběru k provedení mediace. Mediátor musí dodržovat administrativní postupy, procesní pravidla a zákony, které upravují mediaci. Mediátor se musí zdržet všech činností, které by mohly vyvolat zdání nepřípustného ovlivňování soudu za účelem zapsání do registru mediátorů nebo jmenování k mediaci případu.

Mediační proces

Orientační sezení. Aby strany mohly plně uplatnit sebeurčení musejí pochopit mediační proces. Před začátkem mediačního sezení, mediátor vysvětlí mediační proces. Vysvětlení by mělo obsahovat:

· roli mediátora jako nestranné třetí strany, která podporuje diskuzi mezi stranami sporu, ale která nerozhoduje o výsledku sporu

· pravidla, která je třeba dodržovat v průběhu mediační sezení

· důvěrnost mediace

· skutečnost, že mediátor nezastupuje žádnou ze stran a že nebude poskytovat právní poradenství v případě, že se mediace neúčastní právník strany a to, že pokud je potřeba konzultovat odborníka, strany se mají obrátit na jiného odborníka, ne na mediátora

· skutečnost, že mediace může být kdykoliv ukončena mediátorem nebo některou ze stran

Pokud strana není zastoupen advokátem, mediátor dále vysvětlí:

· že strany mohou kdykoliv konzultovat právníka a doporučí jim, aby konzultovali jakoukoliv dohodu, která je výsledkem mediačního procesu s právníkem

· že mediační dohoda je poté, co je podepsána, závazná a má významný dopad na práva stran a na stav případu

Pokračování v mediaci

Mediátor musí odstoupit z mediace, pokud je přesvědčen, že mediace je využívána k protiprávnímu chování. Mediátor může odstoupit z mediace, pokud je přesvědčen, že dosažená dohoda by byla výsledkem podvodu, nátlaku, nedostatku schopnosti vyjednávat nebo hanebnosti. Mediátor by neměl prodlužovat mediační sezení, pokud se stane zjevným, že případ není vhodný pro mediaci nebo jedna nebo více stran není schopna nebo se nechce účastnit mediace přínosně.

Mediátor musí poskytovat mediační služby včasně a rychle a vyhýbat se neodůvodněným prodlevám. Mediátor musí odmítnout další případy, pokud je zjevné, že pokud přijme další případy, nebude moci provést již přijaté případy včas.

Sebeurčení

Mediátor pomáhá stranám dosáhnout informované a dobrovolné dohody. Podstatná rozhodnutí učiněná  během mediace musí být učiněna stranami dobrovolně.

     Zákaz nátlaku

Mediátor nesmí vykonávat nátlak nebo nepoctivě ovlivňovat stranu, aby uzavřela smírnou dohodu.

Mediátor nesmí vědomě zkreslit fakta nebo jiné skutečnosti.

Mediátor musí podporovat vyrovnaný proces a podporuje strany v tom, aby se účastnili mediace nekonfliktním způsobem.

Mediátor může podpořit zvážení zájmů osob, které mohou být dotčeni dohodou vzešlou z mediace, a které nejsou zastoupeny při mediačním procesu.

Nestrannost a konflikt zájmů

Mediátor musí být nestranný a musí uvědomit strany o jakýkoliv skutečnostech, které mohou způsobit možnou zaujatost nebo předpojatost na straně mediátora.

Nestrannost znamená, že nedochází k upřednostňování nebo zaujatosti a že zde není zdání upřednostňování nebo zaujatosti, a že mediátor pomáhá všem stranám stejnou měrou dosáhnout dohody.  

Mediátor si musí uchovat nestrannost při kladení otázek stranám za účelem zvážení spravedlivosti, rovnosti a proveditelnosti navrhovaných alternativ smírného řešení.

Mediátor musí odstoupit z mediace, pokud dojde k přesvědčení, že nemůže dále zůstat nestranný.

Povinná sdělení a konflikt zájmů

· Mediátor musí sdělit stranám sporu následující:

a) jakékoliv nebo minulé nebo současné zastupování nebo poskytování poradenství některé straně nebo advokátu některé ze stran mediace.

b) jakýkoliv finanční zájem mediátora společný s některou ze stran, který může být ovlivněn výsledkem mediace.

c) jakýkoliv potenciální konflikt zájmů, včetně členství ve správní radě, poskytování služeb jako zástupce nebo jako advokát, poskytování placeného poradenství, vlastnictví akcií nebo obligací jiných než podílových fondů, nebo jakýkoliv jiný manažerský, finanční nebo blízký příbuzenský vztah se stranou mediace. Mediátor, který je členem právní kanceláře, musí sdělit stranám jakékoliv zastupování některé ze stran touto kanceláří nebo členem této kanceláře, o kterém mediátor ví.

d) Jakýkoliv blízký osobní vztah nebo jiné další  skutečnosti, které mohou zpochybnit mediátorovi nestrannost

· Mediátoři budují osobní vztahy s mnoha advokáty, právníky a ostatními mediátory a se členy různých profesních organizacích. Mediátoři neudržují taková přátelství a známosti v tajnosti, ale nemají povinnost takové vztahy uvádět, s výjimkou jak je stanoveno výše, nebo pokud některý aspekt takového vztahu může důvodně způsobit zpochybnění nestrannosti mediátora. 

· Předchozí poskytování mediačních služeb v případě, kdy byla stranou jedna ze stran nebo advokát strany, neznamená předchozí zastupování nebo poskytování poradenských služeb takové straně. Avšak mediátorům se doporučuje sdělit takové předchozí vztahy. Mediátoři musejí sdělit jakýkoliv trvající vztah ke straně nebo k advokátovi strany účastnící se mediace, včetně členství v panelu osob poskytujících mediaci, arbitráž nebo jiné služby alternativního řešení sporů straně nebo advokátovi.

· Mediátor nesmí v průběhu mediace poskytovat stranám terapii nebo poradenství, mediátor, který je právník nesmí, nesmí zastupovat žádnou stranu ve věci během mediace.

· Veškerá sdělení požadována těmito standardy musejí být uskutečněna nejdříve, jak je to možné, poté si mediátor uvědomí takový konflikt zájmů nebo existenci takového vztahu.

· Povinnost učinit taková sdělení náleží mediátorovi a trvá během celého mediačního procesu. Po sdělení takových informací, mediátor může mediovat takový spor, pokud všechny strany mediace souhlasí s účastní mediátora, tato dohoda musí být písemná. Pokud je mediátor přesvědčen, že takový vztah nebo zájem ovlivňuje mediátorovi nestrannost, musí odstoupit z mediace bez ohledu na přání stran.

· Mediátor nesmí využívat mediační proces k tomu, aby nabízel stranám do budoucna jakékoliv profesionální služby.

· Mediátor se musí vyhýbat tomu, aby se jevil zaujatý během nebo po skončení mediace. Bez souhlasu všech stran mediátor nesmí následně založit profesní vztah s jednou ze stran v související věci.

            Důvěrnost

· Mediátor musí zachovávat důvěrnost všech mediačních řízení s výjimkou toho, kdy je sdělení informace získané při mediaci požadováno zákonem.
· Mediátor musí uchovávat všechny záznamy týkající se mediačního řízení důvěrným způsobem a musí zajistit odstranění veškerých informací, které mohou vést k identifikaci strany a že je chráněna anonymita stran, pokud je materiál v těchto záznamech použit pro výzkumné, vzdělávací nebo statistické účely.
            Profesionální poradenství

· Mediátor nesmí poskytovat informaci pokud nemá dostatečnou kvalifikaci k jejímu poskytování.
· Pokud je mediátor přesvědčen, že strana nerozumí tomu, jak možná dohoda dosažená při mediaci může nepříznivě ovlivnit práva nebo závazky strany, doporučí mediátor stranám, aby vyhledaly nezávislou právní poradu.
· Pokud některá ze stran není schopna účastnit se mediace ze zdravotních důvodů 
· (psychických nebo fyzických), mediátor odloží nebo zruší mediaci do doby než jsou obě strany schopné účastni.
· Mediátor může se stranami probrat možné výsledky případu, mediátor však nesmí uvádět žádný osobní nebo odborný názor ohledně specifického výsledku a výjimkou toho, pokud tak učiní v přítomnosti advokáta strany, které je názor dán.
            Poplatky a náklady, poskytování pro bono služeb

· Mediátor musí mít důvěru stran a soudu. Při účtování poplatků a nákladů mediátor je povinen dodržovat stejně vysoké standardy poctivosti a čestnosti, které se vztahují na všechny ostatní fáze práce mediátora. Mediátor by měl být svědomitý a poctivý při účtování a nesmí účtovat za mediační služby nepřiměřené poplatky a náklady.

· Mediátor by měl udržovat odpovídající záznamy o účtování za služby a náklady a na žádost stran jim musí předložit vyúčtování.

· Mediátor nesmí poskytovat nebo obdržet žádnou provizi, odměnu nebo podobné ohodnocení za dokázání osoby na mediační služby nebo na ostatní související služby.

· Mediátor nesmí účtovat nebo obdržet jakékoliv poplatky závislé jakýmkoli způsobem na výsledku mediace.

· Mediátor však může specifikovat předem minimální poplatek za naplánování nebo provedení mediačního jednání aniž by porušil tyto standardy.

· Pokud je mediátor přímo kontaktován stranami za účelem provedení mediačních služeb, mediátor má profesní odpovědnost zodpovědět otázky ohledně poplatků a poskytnout kopii, která stanoví, jak jsou účtovány poplatky a náklady

· Mediátoři mají profesionální odpovědnost poskytovat osobám,které vyhledají jejich služby včetně těch, kteří nejsou schopni za ně zaplatit,  kompetentní pomoc. Aby byly uspokojeny potřeby těch, kteří nemohou zaplatit za mediační služby, mediátor poskytuje mediační služby pro bono nebo za sníženou odměnu.

      Výcvik a vzdělání

· Mediátor má povinnost získat potřebnou znalost a projít potřebným výcvikem v mediačním procesu, včetně odpovídajících profesních etických pravidel, standardů a odpovědnosti. Mediátor je povinen, pokud je o to požádán, sdělit rozsah a podstatu vzdělání, výcviku a zkušeností.

· Pro mediátory je důležité, aby se kontinuálně vzdělávali, pokud aktivně poskytují mediační služby. Mediátor je osobně zodpovědný za svůj průběžný profesní růst, včetně účastni v kontinuálním vzdělávání, jak může být požadováno zákonem nebo nařízením odpovídajícího orgánu.

 Inzerování

Inzerování nebo jakákoliv jiná komunikace s veřejností ohledně mediačních služeb poskytovaných mediátorem nebo ohledně vzdělání, výcviku nebo odbornosti mediátora musí být pravdivá. Mediátor se musí zdržet slibů nebo poskytování záruk ohledně výsledků.

Zakázané dohody

Mediátor nesmí uzavírat partnerství nebo zaměstnanecké smlouvy, které omezují práva mediátora poskytovat mediační služby po skončení vztahu, který je založen takovou smlouvou, s výjimkou takových smluv, které se týkají důchodových příspěvků.

Rozvoj mediace

Mediátor musí podporovat rozvoj mediace podporou a účastí ve výzkumu, hodnocení nebo jinými formami profesního rozvoje a vzdělávání veřejnosti.

13. Jak je ošetřena povinnost mlčenlivosti mediátora, zbavení mlčenlivost, neslučitelnost rolí

Důvěrnost mediace upravuje Mediation Confidentiality Act:

§1

Pro účely tohoto zákona mají následují slova tento význam:

1) Mediation. Mediace je důvěrný proces, ve kterém mediátor podporuje a usnadňuje řešení sporu, bez toho aniž by mohl spor rozhodnout.

2) Mediátor. Mediátor je neutrální třetí strana provádějící mediaci, včetně co- mediátorů, zaměstnanců, pověřenců mediátora nebo co-mediátora, a jakákoliv osoba, která se účastní mediace nebo ji pozoruje pro účely výcviku.

§2

Zákonodárce shledal, že je žádoucí podporovat důvěru veřejnosti ve využívání alternativních řešení sporů tím, že mediátor nesmí být nucen svědčit nebo poskytnout dokumenty o mediaci.

§3

Pokud Alabama Civil Court Mediation Rules nestanoví jinak, mediátor nesmí být nucen v žádném řízení, včetně řízení, kdy účastníci nejsou strany mediace, svědčit o mediaci nebo o prohlášení učiněných, podniknutých krocích nebo postojů zaujatých stranou během mediace nebo poskytnout nebo vyzradit obsah dokumentů obdržených, viděných nebo navrhnutých během mediace nebo skutečnost, že takové dokumenty existují.

Důvěrnost dle Alabama Civil Court Mediation Rules

Veškeré informace poskytnuté při mediaci zahrnujíce ústní, písemné nebo elektronické informace, jsou považovány za důvěrné a nesmějí být nikým, kdo se účastní mediace, vyzrazeny s výjimkami dále uvedenými nebo stanovenými zákonem. Veškeré informace poskytnuté při mediaci jsou zejména:

· názory nebo návrhy učiněné některou ze stran s ohledem na možnou dohodu ohledně sporu

· návrhy nebo názory vyjádřené mediátorem

· přiznání strany učiněná v průběhu mediace

· skutečnost, že některá se stran projevila nebo neprojevila vůli přijmout návrh dohody učiněný mediátorem

· veškeré záznamy, zprávy nebo jiné listiny obdržené mediátorem při poskytování mediačních služeb

Výjimky z tohoto pravidla:

4) Mediátor nebo strany mediace mohou prozradit informaci pokud strany a mediátor souhlasí s takovým prozrazením.

5) Informace, která je jinak připuštěna jako důkaz se nestává nepřípustnou jako důkaz tím, že byla uvedena během mediace.

6) Ustanovení o důvěrnosti se nevztahují na

· sdělení učiněné během mediace, které znamená nebezpečí ublížení na zdraví nebo protiprávní majetkovou újmu

· na stranu mediace nebo mediátora, který využije mediaci, nebo se jí pokusí využít k přípravě nebo ke spáchání trestného činu

· na informaci v rozsahu nutném pro vznesení nároku nebo podání stížnosti proti mediátorovi nebo mediačnímu programu pro profesní pochybení mediátora během mediace

 Soud nesmí šetřit ani obdržet informaci o postojích stran zaujatých během mediace, skutečnosti, které byly uvedeny při mediace nebo vyplývají z mediace nebo důvod nebo odpovědnost za ukončení mediačního procesu nebo za neúspěch mediačního procesu.

Mediátor nesmí být nucen svědčit v žádném soudním řízení včetně řízení ohledně sankcí uplatněné jednou ze stran vůči druhé straně, prozradit obsah obdržených, viděných nebo připravených dokumentů nebo skutečnosti, že takový dokument existuje, stejně mediátor nemůže být nucen ke svědectví ohledně učiněných prohlášení, podniknutých krocích a zaujatých postojích stran v průběhu mediace.

Zákaz pořizovat záznam

Je zakázáno pořizovat záznam o průběhu mediace.

Podle ustanovení 11 Alabama Civil Court Mediation Rules mediátor nesmí prozradit důvěrnou informaci obdrženou během mediace, ale mnoho mediací se uskutečňuje za podmínek, kdy se na ně nevztahuje Alabama Civil Court Mediation Rules. Například stále častěji strany využívají mediace před tím než je podána žaloba, a toto by mělo být podporováno. Také na spory, jejichž stranou jsou účastníci řízení před federálním soudem, se nevztahují Civil Rules. Tento zákon byl vydán, aby vyloučil svědectví mediátora i v případech, které nespadají pod Mediation Rules.

Důvěrnost a konflikt zájmů dle Alabama Code of Ethics for Mediators
Povinná sdělení a konflikt zájmů

· Mediátor musí sdělit stranám sporu následující:

a) jakékoliv nebo minulé nebo současné zastupování nebo poskytování poradenství některé straně nebo advokátu některé ze stran mediace.

b) jakýkoliv finanční zájem mediátora společný s některou ze stran, který může být ovlivněn výsledkem mediace.

c) jakýkoliv potenciální konflikt zájmů, včetně členství ve správní radě, poskytování služeb jako zástupce nebo jako advokát, poskytování placeného poradenství, vlastnictví akcií nebo obligací jiných než podílových fondů, nebo jakýkoliv jiný manažerský, finanční nebo blízký příbuzenský vztah se stranou mediace. Mediátor, který je členem právní kanceláře, musí sdělit stranám jakékoliv zastupování některé ze stran touto kanceláří nebo členem této kanceláře, o kterém mediátor ví.

d) Jakýkoliv blízký osobní vztah nebo jiné další  skutečnosti, které mohou zpochybnit mediátorovi nestrannost

· Mediátoři budují osobní vztahy s mnoha advokáty, právníky a ostatními mediátory a se členy různých profesních organizacích. Mediátoři neudržují taková přátelství a známosti v tajnosti, ale nemají povinnost takové vztahy uvádět, s výjimkou jak je stanoveno výše, nebo pokud některý aspekt takového vztahu může důvodně způsobit zpochybnění nestrannosti mediátora. 

· Předchozí poskytování mediačních služeb v případě, kde byla stranou jedna ze stran nebo advokát strany, neznamená předchozí zastupování nebo poskytování poradenských služeb takové straně. Avšak mediátorům se doporučuje sdělit takové předchozí vztahy. Mediátoři musejí sdělit jakýkoliv trvající vztah ke straně nebo k advokátovi strany účastnící se mediace, včetně členství v panelu osob poskytujících mediaci, arbitráž nebo jiné služby alternativního řešení sporů straně nebo advokátovi.

· Mediátor nesmí v průběhu mediace poskytovat stranám terapii nebo poradenství, mediátor, který je právník nesmí, nesmí zastupovat žádnou stranu ve věci během mediace.

· Veškerá sdělení požadována těmito standardy musejí být uskutečněna nejdříve, jak je to možné, poté si mediátor uvědomí takový konflikt zájmů nebo existenci takového vztahu.

· Povinnost učinit taková sdělení náleží mediátorovi a trvá během celého mediačního procesu. Po sdělení takových informací, mediátor může mediovat takový spor, pokud všechny strany mediace souhlasí s účastní mediátora, tato dohoda musí být písemná. Pokud je mediátor přesvědčen, že takový vztah nebo zájem ovlivňuje mediátorovi nestrannost, musí odstoupit z mediace bez ohledu na přání stran.

· Mediátor nesmí využívat mediační proces k tomu, aby nabízel stranám do budoucna jakékoliv profesionální služby.

· Mediátor se musí vyhýbat tomu, aby se jevil zaujatý během nebo po skončení mediace. Bez souhlasu všech stran mediátor nesmí následně založit profesní vztah s jednou ze stran v související věci.

Důvěrnost

· Mediátor musí zachovávat důvěrnost všech mediačních řízení s výjimkou toho, kdy je sdělení informace získané při mediaci požadováno zákonem.
· Mediátor musí uchovávat všechny záznamy týkající se mediačního řízení důvěrným způsobem a musí zajistit odstranění veškerých informací, které mohou vést k identifikaci strany a že je chráněna anonymita stran, pokud je materiál v těchto záznamech použit pro výzkumné, vzdělávací nebo statistické účely.
14. Jak je upravena odpovědnost stran, odpovědnost za porušení práv a povinností mediátora, sankce

Informace nebyla k dispozici.

15. Lhůty - jaký má mediace dopad na soudní řízení (např: Staví se lhůty po dobu mediace?)

Alabama Civil Court Mediation Rules (CCMR)

Poté co nabude účinnost rozhodnutí o nařízení mediace, soud může po dobu stanovenou v tomto rozhodnutí přerušit soudní řízení o sporu, který je předmětem mediace. Na návrh dotčené strany soud může prodloužit čas, po který je řízení přerušeno na dobu, kterou soud uzná za vhodnou.

16. Jak probíhá proces stížnosti na mediátora, kdo je stížnostní orgán, proces vyřizování

Informace nebyla k dispozici.

17. Jak jsou upraveny systémy vzdělávání mediátorů

Informace nebyla k dispozici.

18. O auditu kvality služeb mediátorů, o supervizi

Informace nebyla k dispozici.

19. O požadavcích na mediátora, jak a čím jsou upraveny (zda zákonem, stavovským předpisem, atd.)

Alabama Civil Court Mediation Rules (CCMR)

Pro mediaci případů, kdy je mediace nařízena soudem, mediátor musí mít kvalifikaci požadovanou zákonem Standardy Nejvyššího soudu pro registraci mediátorů. Pokud nejsou takové standardy stanoveny, mediátor musí mít takovou kvalifikaci, kterou soud považuje za odpovídající věci, která je předmětem mediace. Nikdo nesmí poskytovat mediační služby v případě, ve kterém má finanční nebo osobní zájem, s výjimkou toho, kdy s tím strany písemně souhlasí. Před přijetím jmenování, mediátor musí stranám odkrýt jakoukoliv záležitost, která může způsobit, že se bude mediátor jevit podjatý, nebo může zabránit poskytnutí mediace v přiměřené době. Po obdržení takové informace strany mohou jmenovat jinou osobu jako mediátora. Pokud se strany nemohou dohodnout o tom, zda by takový mediátor jim měl poskytnout mediační služby, mediátora jmenuje soud.

Pokud mediátor není schopen nebo nemůže poskytnout mediační služby. Jmenování mediátorovi nástupce probíhá stejným způsobem a za stejných podmínek jako původní jmenování.

Požadavky pro zařazení do registru mediátorů stanovené Supreme Court Commision on Dispute Resolution

Státní registr mediátorů vede Alabama Center for Dispute Resolution. 

Pro zařazení do registru musí mediátor splnit minimální standardy. Pro registraci jako rodinný mediátor musí mediátor splnit zvláštní standardy.

Žadatelé o zařazení do registru musí splňovat tato minimální kritéria:

1. Musí mít dobrý charakter

2. musí mít licencovaným advokátem v jednom z padesáti států USA a mít čtyřletou právní praxi nebo profesionálně poskytnout nejméně 10 mediací během dvou let, které bezprostředně předcházeli podání žádosti

3. Musí úspěšně projít 20 hodinovým výcvikem v mediaci akreditovaný centrem, k akreditaci musí osnovy výcvikového programu zahrnovat simulaci mediace a školení o etice

4. souhlasit s dodržování alabamského etického kodexu pro mediátory

5. musí souhlasit s poskytnutím nejméně 10 hodin pro bono mediace ročně

Požadavky na rodinné mediátory

1. dobrý charakter

2. být licencovaným advokátem v jedno z padesáti států USA a čtyřletou právní praxí nebo

    být licencovaným lékařem s akreditací pro dospělou nebo dětskou psychiatrii nebo

    být licencovaným účetním se čtyřletou praxí v účetnictví nebo

    mít čtyřletou praxi v oblasti sociální práce, duševního zdraví nebo behaviorálních vědách s  

    alespoň bakalářským titulem nebo

    poskytnout profesionálně nejméně 10 mediací, z nichž se nejméně 5 týkalo rodinných 

    vztahů během posledních 2 let bezprostředně předcházejících žádosti o registraci

3.úspěšně splnil 40 hodin mediačního výcviku rodinných vztahů, který je akreditovaný 

Academy of Family Mediators (AFM) nebo schválený centrem jako funkčně rovný nebo nadřazený 40 výcviku AFM

Zdroje informací:
Alabama Centre for Dispute Resolution

http://alabamaadr.org/flashSite/conferences_workshops/conferences.cfm
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